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การพัฒนาระบบเทคโนโลยีการแจงเตือนและติดตาม

การใชงานครุภัณฑสําหรับใสทอชวยหายใจ

นําเสนอโดย          นางกรกมล กอตระกูล 

นางสาวนภาพร ชูนาม

นางสาวสุดาพร สุขสังข



2

1.บทสรุปของผูบริหาร

ครุภัณฑสําหรับใสทอชวยหายใจเปนอุปกรณท่ีมีความจําเปนเรงดวนในการใชงาน ท่ีผานมาพบวามีปญหาในการ

ใชงาน อุปกรณไมพรอมสําหรับการใชงาน อุปกรณชํารุดเสียหาย อุปกรณสูญหาย ตามหาอุปกรณไดยาก สงผลใหผูปวย

ไดรับการใสทอชวยหายใจลาชา หรือแมแตไมมีอุปกรณท่ีเหมาะสมในการใชงาน 

จากปญหาดังกลาวจึงไดมีการประยุกตเทคโนโลยีแจงเตือนและติดตามการใชงานครุภัณฑสําหรับใสทอชวย

หายใจดวยระบบ  Line notify โดยออกแบบใหมีการรับขอมูล ประมวลผล และ แสดงผลขอมูลไปยังผูใชงาน โดยมี

วัตถุประสงค เพ่ือใหบุคลากรวิสัญญี ไดใชเทคโนโลยีการแจงเตือน โดยดําเนินการกับครุภัณฑสําหรับใสทอชวยหายใจ 

จํานวน 6 รายการ ไดแก Glidescope, Glidescope GO, Insighter, C-Mac, Trachway และ Video endoscope  

พบวาบุคลากรวิสัญญีไดรับทราบขอมูล ขณะการใชงานทันที โดยระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบเทคโนโลยีการอยู

ในระดับสูงสุด
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2. ขอมูลเก่ียวกับองคกรและหนวยงาน
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Pain point ครุภณัฑ์สําหรับใส่ท่อช่วยหายใจ

ผูบันทึกไมสะดวก 

ติดภารกิจ
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3. การเรียนรูความตองการและความคาดหวัง
ของ "ลูกคาของกระบวนการที่นําเสนอ" 

Purpose
1. ลดอุบัติการณครุภัณฑใสทอหายใจสูญหาย

2. เพ่ิมความสะดวกรวดเร็วในการรายงานผลการใชงาน ความชํารุดเสียหาย สถานที่ใชงาน

3. เพ่ือ สรางรายงานสถิติการใชงานเครื่องมืออุปกรณที่สําคัญในหนวยงาน

4. ลดการเกิดอันตรายจากความไมพรอมของอุปกรณใสทอชวยหายใจ
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4. กิจกรรมการพัฒนา

4.1. กําหนดขอบเขตของปญหาและวางแผนโครงการ โดยการศึกษาขัน้ตอนและปญหาปจจุบัน 

ศึกษาเทคโนโลยีที่เก่ียวของ ออกแบบระบบ

4.2 รวบรวมขอมูลโดยการสอบถามความตองการของผูใชงานเพือ่ออกแบบระบบ

4.3 ออกแบบระบบ ออกแบบแบบเก็บรวมรวมขอมูล ออกแบบวิธีการรวบรวมขอมูล 

4.4 พัฒนารูปแบบตามกระบวนการที่ไดทําการออกแบบไว 

4.5 ทดสอบและปรับปรุงแกไขขอผิดพลาด

4.6 ประเมินผลระบบเพือ่การปรับปรุงพฒันา
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5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม 

Process
จากขอมูลดังกลาว จึงไดมีนําเทคโนโลยีแจงเตือนและติดตามการใชงานครุภัณฑสําหรับ

ใสทอชวยหายใจดวยระบบ Line notify โดยออกแบบใหมีการรับขอมูล ประมวลผล และ
แสดงผลขอมูลไปยังผูใชงาน มาใชงาน โดยพบวาบุคลากรวิสัญญีไดรับทราบขอมูล ขณะการใช
งานทันที โดยระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบเทคโนโลยีการอยูในระดับสูงสุด
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• Glide-scope GO

• C-Mac 

• Video endoscope 

• Glide-scope 

• Insighter

• Trach-way

5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม 
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ทําใหทุกคนรับรูการใชงาน/

ปญหารวมกัน ทันทีทันใด

เก็บขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตรวจสอบขอมูลยอนหลงัไดรวดเร็วและมี

ภาพยืนยันเปนหลกัฐาน

ใชงานงาย ผูปฏิบัติงาน

สะดวกในการใชงาน

ขอมูลละเอียด ครบถวน

Paperless

5. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีการแจงเตือนและ

ติดตามการใชงานครุภัณฑสําหรับใสทอชวยหายใจ
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
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7. ปญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกไข

งานการพยาบาลผูปวยวิสัญญี มีบุคลากรหมุนเวียนทุกป ทําใหขาดการ

ตอเนื่องของการดําเนินโครงการ

แนวทางแกไข

1. การจัดอบรมแกบุคลากรทุกระดับ ทั้งพยาบาลใหม และผูชวย

พยาบาล และแพทยประจําบานวิสญัญี

2. ติดตามการใชการใชงานเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง
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8. ความทาทายตอไป 

• การพัฒนาระบบเทคโนโลยีการแจงเตือนและติดตามการใชงาน

อุปกรณทางการแพทยที่มีราคาแพงได เชน Ultrasound, TEE
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9. ปจจัยแหงความสําเร็จ และความยั่งยืน 

• การไดรับความรวมมือจากบุคลกร วิสัญญีแพทย  แพทยประจําบานวิสัญญี 

วิสัญญีพยาบาล ผูชวยพยาบาล และนักศึกษาวิสัญญีพยาบาล 

• เทคโนโลยีท่ีใชงานงายสะดวกตอการใชงาน

• บุคลากรทุกคนมีโทรศัพทมือถือ (mobile phone)



10. เอกสารอางอิง

(ช่ือบริษัท) 16

ครูอภิวัฒน"สอนสรางส่ือ" - YouTube
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ถาม-ตอบ
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