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1.บทสรุปของผูบริหาร

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ ใหบริการรักษาพยาบาลผูปวยเด็กจากทุกสาขา อายุตั้ งแต

แรกเกิด - 15 ป ทําใหตองมีการเตรียมเวชภัณฑสํารองคลังภายในหนวยงานที่หลากหลายตามชวงอายุของผูปวยเพ่ือความ

พรอมใช ในปงบประมาณ 2563 ทางหนวยงานพบปญหามีการสํารองเวชภัณฑในหนวยงานปริมาณที่มากเกินความจําเปน 

คิดเปนมูลค า  123,904 บาท (ขอมูลจากระบบ) มี เวชภัณฑที่ มูลคา สูงคางภายในหนวยงานหลายรายการ 

มีเวชภัณฑบางรายการหมดอายุ มีการเบิกเวชภัณฑใชภายในหนวยงานเปนจํานวนมากทําใหเปนภาระคาใชจายของ

โรงพยาบาล จากการตรวจเย่ียมของทีมนับเวชภัณฑของโรงพยาบาลไดมีขอเสนอแนะตาง ๆ จึงทําใหหนวยงานมีความ

ตองการที่อยากจะพัฒนาในเรื่องของการสํารองเวชภัณฑคงคลังของหนวยงาน โดยไดทบทวนกระบวนการของหนวยงานที่

ปฏิบัติมาในปงบประมาณ 2563 มีการประชุม และปรับปรุงพัฒนากระบวนการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดผลลัพธที่เปนเลิศ และ
ตอบสนองยุทธศาสตรของโรงพยาบาลใหเปนหนวยงานที่มีระบบการบริหารจัดการเวชภัณฑท่ีมีประสิทธิภาพ

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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2. ขอมูลเก่ียวกับองคกรและหนวยงาน

โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ

ขอบเขตการใหบริการ

โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติเปน

โรงพยาบาลระดับตติยภูมิช้ันสูงที่มีศักยภาพ

ในการใหการรักษาไดครบวงจรทุกสาขาวิชา 

มีใหบริการทั้งประเภทผูปวยนอก ผูปวยใน 

ผูปวยฉุกเฉิน 

รองรับผูปวยในได 755 เตียง

ใหบริการผูปวยวันละ 3000 – 4000 คน

พันธกิจ

ใหบริการที่เปนเลิศดานการรักษาพยาบาล 

การฟนฟู การปองกันโรคและการสราง

เสริมสุขภาพแกประชาชน

สนับสนุนและมีสวนรวมกับคณะตางๆให

เกิดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพเพ่ือ

ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสูสงัคม

เปนองคกรทางวิชาการที่สนับสนุน ชี้นํา

สังคมและชุมชน

สรางงานวิจัยและนวตักรรมที่ทรงคุณคา 

นําสูการปฏิบัติเพ่ือประชาชน

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ

สรางระบบบริการและการรักษาพยาบาลที่

ลํ้าสมัย มีผลลัพธทางคลินิกที่เปนเลิศ

สรางระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ 

สรางระบบพัฒนาคุณภาพ เพ่ือความยั่งยืนมุง

สูองคกรแหงอนาคต 
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2. ขอมูลเก่ียวกับองคกรและหนวยงาน
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3. การเรียนรูความตองการและความคาดหวงัของ การพัฒนา

ประสิทธิภาพระบบบรหิารจัดการเวชภัณฑของกุมารเวชกรรมพิเศษ

1.เพ่ือการพัฒนางานใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของโรงพยาบาล

1.เพ่ือใหมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการเวชภณัฑในหนวยงานแบบทุกคนมีสวนรวม

เพ่ือลดมูลคาเวชภัณฑสํารองคลังของหนวยงาน

เพ่ือใหผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ  มีเวชภัณฑพรอมใชงาน

เพ่ือใหมีการสํารองเวรภัณฑในหนวยงานเฉพาะที่จําเปนเทาน้ัน
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4. กระบวนการและวิธีปฏิบัติในอดีต 

ในปงบประมาณ 2563 ทางหนวยงานพบปญหามีการสํารองเวชภัณฑในหนวยงานปริมาณที่มาก

เกินความจําเปน คิดเปนมลูคา 123,904 บาท (ขอมูลจากระบบ) มีเวชภณัฑที่มูลคาสูง คาง

ภายในหนวยงานหลายรายการ มีเวชภัณฑบางรายการหมดอายุ มีการเบิกเวชภัณฑใชภายใน
หนวยงานเปนจาํนวนมากทําใหเปนภาระคาใชจายของโรงพยาบาล

เดิมเวชภัณฑจะเปนเรื่องของหัวหนางานและผูชวยพยาบาลอาวุโส มีกระบวนการเช็ค และ

แนวทางการเบิกเวชภัณฑ แตขาดการมีสวนรวมของผูรวมงาน

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรงุใหม 

ตรวจเช็คเวชภัณฑกับใบจายเวชภัณฑทุกคร้ังที่มรีับเวชภัณฑเขาหนวยงาน เพ่ือดูความ

ครบถวนของการจายเวชภัณฑ

ปรึกษากับหนวยงานที่ดูแลเรื่องเวชภัณฑของโรงพยาบาล เพ่ือพัฒนาระบบ

เวชภัณฑในหนวยงาน

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรงุใหม 

กําหนดการเบิกเวชภัณฑใครใชใครเบกิ หากมีการทําหัตถการรวมกัน

ระหวาง   พยาบาลและผูชวยพยาบาล ใหตรงลงกันวาใครจะเปนผูเบิก 

และแมบานหนวยงานเช็คการเบิกเวชภัณฑ และชุดหัตถการในตอนเชา

ของทุกวัน หากพบการเบิกของผิดพลาด หรือไมครบถวนจะแจงแก

บคุลากรในหนวยงานทันที

เนนการกรอกขอมลูการเบิกเวชภัณฑ ในชุดหตัถการเพ่ือความครบถวน
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5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรงุใหม 

มีการนับเวชภัณฑทุกวันศุกร เพื่อเช็คจํานวนเวชภัณฑใหตรงกับในระบบมากที่สุด

มีการสุมตรวจการเบกิเวชภัณฑโดยพยาบาลในเวรดึก

     หากพบการเบกิไมครบจะเบิกเพิ่มเติม
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5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรงุใหม 

มีการจัดทํา SOP (Standard Operation Procedure) เพ่ือชวยใน

การ ปรับปรงุแกไข และการพัฒนาสาํเร็จ

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ

มูลคาเวชภัณฑที่มีจริงในหนวยงาน ตางจากมลูคาเวชภัณฑในระบบไมเกิน 10 % มูลคาการเบิกเวชภัณฑหนวยงานแตละเดอืนไมเกินคามากที่สุดตามที่ทางคณะกรรมการกําหนด 
(ใชขอมูลจรงิของหนวยงาน ในป 63 = 20.25)

รายงานเวชภัณฑคงเหลือคลังปลีกอยูในชวง Max-Min ที่หนวยงานกําหนด (50,800.61 บาท 

- 30,960.11 บาท)

รอยละความสําเร็จของการบริหารมูลคาเวชภัณฑของหนวยงานอยูในชวง Max-

Min ที่กําหนด

เดือน ม.ิย.64 ก.ย.64 ต.ค.64 พ.ย.64 ธ.ค.64

เปอร์เซ็นต์ทต่ีางในระบบ 9.46 11.59 5.61 5.18 7.37

เดือน ม.ิย.64 ก.ย.64 ต.ค.64 พ.ย.64 ธ.ค.64

มูลคาการเบิกเวชภัณฑ

หนวยงาน
7.41 21.77 27.03 28.49 20.13

เดือน มิ.ย.64 ก.ย.64 ต.ค.64 พ.ย.64 ธ.ค.64

รายงานเวชภัณฑคงเหลือคลัง

ปลีก

33,071.92 38,529 43,036.35 48,646.7 42,576.2

เดือน MAX (4วัน) MIN (2วัน) วันที่ลงขอมูล สําเร็จ/ไมสําเร็จ

มิถุนายน64 14,811.75 7,045.87 25/6/64 ไมสําเร็จ

กันยาคม64 41,167.53 20,583.76 30/9/64 สําเร็จ

ตุลาคม64 40,468.81 20,234.40 30/10/64 สําเร็จ

พฤศจิกายน64 49,222.20 24,611.1 25/11/64 สําเร็จ

ธันวาคม64 26,302.78 13,151.39 25/12/64 ไมสําเร็จ

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ

สถิติขอมูลการบริหารเวชภัณฑหนวยงาน และเวชภณัฑผูปวยของ งานการ

พยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ ป 2562-2564

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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7. ปญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกไข

อปุสรรคในการดําเนินการ แนวทางแกไขที่ปฏิบตัิ

1.ความรวมมือของผูรวมงาน เร่ิมในกลุมเล็กๆ ที่รวมมือกอน

2.ความตอเนื่องการปฏบิัติ วางแผนออกแบบการทํางานใหตอเนื่องและ

มอบหมายคนที่รับผิดชอบหลัก

3.การใหความสําคัญ นํามาเลาในที่ประชุม แจงขาวสาร 

4.ความเขาใจของผูรวมงานถึงเหตุผลในการ

ดําเนินงาน

พยาบาลจะคิดวาทาํไมจึงตองมาดูส่ิงเหลานี้

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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8. ความทาทายตอไป 

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ

สามารถควบคุมการปฏบิัติงานใหอยูในระเบยีบแบบแผนที่วางไว เพื่อใหมีประสิทธิภาพใน

การเบิกจายและสํารองเวชภัณฑใหอยูในเกณฑที่กาํหนดไดอยางยั่งยืน

เป็นต้นแบบระบบบริหารจดัการเวชภณัฑ์ของหน่วยงานอืนในโรงพยาบาล
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9. ปจจัยแหงความสําเร็จ และความยั่งยืน 

ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารในเรื่องนโยบาย

และแนวคิดตางๆในการพฒันางาน 

ปรับปรุงกระบวนการทํางานโดยใชหลัก 3 P 

(Purpose,Process,Performance)

การรวมมือกันปฏิบัติตามแบบแผนที่ไดวางไวอยาง

เครงครดั

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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10. เอกสารอางอิง

Standard Operating Procedure (SOP)  เรื่อง แนวทางการเบิกเวชภัณฑทีม่ีและไมมใีนหนวยงานงาน

การพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
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