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หัวข้อน ำเสนอ
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1.บทสรุปของผู้บริหำร
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2. ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรและหน่วยงำน
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2. ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรและหน่วยงำน
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2. ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรและหน่วยงำน
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3. กำรเรียนรู้ควำมต้องกำรและควำมคำดหวังของ "ลูกค้ำของกระบวนกำรที่น ำเสนอ" 
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4. กระบวนกำรและวิธีปฏิบัติในอดีต 
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5. กระบวนกำรและวิธีปฏิบัติที่ได้ปรับปรุงใหม่ 



10

6. กำรวัดและวิเครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำนและประโยชน์ที่ได้รับ
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6. กำรวัดและวิเครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำนและประโยชน์ที่ได้รับ
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6. กำรวัดและวิเครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำนและประโยชน์ที่ได้รับ
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7. ปัญหำ อุปสรรค และแนวทำงในกำรแก้ไข
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8. ควำมท้ำทำยต่อไป 
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8. ควำมท้ำทำยต่อไป 
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8. ควำมท้ำทำยต่อไป 
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9. ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ และควำมยั่งยืน 



18

9. ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ และควำมยั่งยืน 
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10. เอกสำรอ้ำงอิง

http://osit.psu.ac.th/
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