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หัวข้อน ำเสนอ
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01 บทสรุปของผูบ้ริหาร

02 ขอ้มูลเก่ียวกบัองคก์รและหน่วยงาน

03
การเรียนรู้ความตอ้งการและความคาดหวงัของ 
"ลูกคา้ของกระบวนการท่ีน าเสนอ"

04 กระบวนการและวธีิปฏิบติัในอดีต

05 กระบวนการและวธีิปฏิบติัท่ีไดป้รับปรุงใหม่

06
การวดัและวเิคราะห์คุณภาพของผลการท างาน 
และประโยชน์ท่ีไดรั้บ

07 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกไ้ข

08 ความทา้ทายต่อไป

09 ปัจจยัแห่งความส าเร็จ และความยัง่ยนื

10 เอกสารอา้งอิง
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2. ข้อมูลเกีย่วกบัองค์กรและหน่วยงำน
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3. กำรเรียนรู้ควำมต้องกำรและควำมคำดหวงั
ของ "ลูกค้ำของกระบวนกำรทีน่ ำเสนอ" 

ผลกำรส ำรวจควำมต้องกำรในกำรพฒันำตนเองของบุคลำกรสำยวชิำกำร

สรุปควำมต้องกำร
1. ท่ีปรึกษา
2. ทุนวิจยั
3. ผลิตผลงานเพ่ิม

ประชุมร่วมกบักลุ่มอำจำรย์ที่ตดิมำตรกำรภำระงำนเพิม่ค่ำจ้ำงไม่เกนิร้อยละ 2

 ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ อาจารยบ์รรจุใหม่ และ
อาจารยบ์างส่วนยงัไม่ทราบวา่ตอ้งเตรียมผลงาน
อะไรบา้ง 

 ไม่แน่ใจวา่ผลงานท่ีมีอยูเ่พียงพอต่อการขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการหรือไม่ 

 อยากใหมี้อาจารยท่ี์มีความเช่ียวชาญมาใหค้ าแนะน า 
 อาจารยห์ลายๆ ท่านยงัไม่มีผลงานท่ีจะขอต าแหน่ง 
 อาจารยส่์วนใหญ่รู้สึกวา่การขอก าหนดต าแหน่งทาง

วิชาการตอ้งเตรียมเอกสารเยอะและขั้นตอนยุง่ยาก

งานบริหารทรัพยากรมนุษย ์คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์



5

4. กระบวนกำรและวธีิปฏิบัติในอดีต 

ระยะแรก
• ใหค้วามรู้การขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการเพียงอยา่งเดียว 
• เนน้ใหอ้าจารยท์ราบหลกัเกณฑใ์นการยืน่ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ เพ่ือท่ีจะเตรียม

ผลงานในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
• ไม่มีกระบวนการรับฟังปัญหาและอุปสรรคต่างๆในการยืน่ขอก าหนดต าแหน่งทางวชิาการ 
• การเขา้สู่ต  าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ คณะวทิยาศาสตร์ ไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย 
• มีความเส่ียงในเร่ืองจ านวนของอาจารยท่ี์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการซ่ึงยงัไม่เป็นไปตาม

เกณฑข์องมหาวทิยาลยั (จ านวนอาจารยท่ี์ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่นอ้ยกวา่ 60% ของ
จ านวนอาจารยท์ั้งหมด)
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5. กระบวนกำรและวธีิปฏิบัติที่ได้ปรับปรุงใหม่ 

• เพ่ิมกระบวนการการส ารวจขอ้มูลความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากร
สายวิชาการ

• กระบวนการรับฟังปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ในการยืน่ขอก าหนดต าแหน่งวิชาการ
โดยการประชุมร่วมกบักลุ่มอาจารยท่ี์ติดมาตรการภาระงาน ฯ

• น าขอ้มูลมาวางแผนการด าเนินการ ประเมินผลและปรับปรุงการด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง
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5. กระบวนกำรและวธีิปฏิบัติที่ได้ปรับปรุงใหม่ 

แนวทำงในกำรขับเคล่ือนกำรขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวชิำกำร 4 แนวทำง

1. กำรอบรมให้ควำมรู้ในเร่ืองกำรขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวชิำกำร 2. กำรอบรมให้ควำมรู้ในกำรผลติผลงำนในกำรขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวชิำกำร
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5. กระบวนกำรและวธีิปฏิบัติที่ได้ปรับปรุงใหม่ 

3.กำรแต่งตั้งพีเ่ลีย้งพฒันำศักยภำพทำงวชิำกำร 4. จัดท ำระบบกำรขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวชิำกำร แบบ online
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6. กำรวดัและวเิครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำน 
และประโยชน์ทีไ่ด้รับ

6.1) จ ำนวนอำจำรย์ทีย่ื่นขอต ำแหน่งทำงวชิำกำรและได้ต ำแหน่งทำงวชิำกำร
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6. กำรวดัและวเิครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำน 
และประโยชน์ทีไ่ด้รับ
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6. กำรวดัและวเิครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำน 
และประโยชน์ทีไ่ด้รับ

6. 2) ระบบกำรขอต ำแหน่งทำงวชิำกำร
6.2.1การประเมินผลการสอน และเอกสารหลกัฐานท่ีใชใ้นการประเมินผลการสอน แบบ online
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6. กำรวดัและวเิครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำน 
และประโยชน์ทีไ่ด้รับ

6. 2) ระบบกำรขอต ำแหน่งทำงวชิำกำร
6.2.2 ระบบ ก.พ.อ. 03 online
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6. กำรวดัและวเิครำะห์คุณภำพของผลกำรท ำงำน 
และประโยชน์ทีไ่ด้รับ

6.3) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจการยืน่ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการในภาพรวม อยูใ่นระดบั 4.5 จาก 5 
(เอกสารประกอบท่ี 3)
6.4) มีอาจารยเ์ขา้ร่วมอบรมเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 98 คน และผลการประเมิน
ความพึงพอใจเฉล่ีย อยูใ่นระดบั 4.7 จาก 5 (เอกสารประกอบท่ี 4)
6.5) มีอาจารยเ์ขา้ร่วมอบรมเก่ียวกบัการท าวจิยัและการเตรียมผลงานต่างๆ ในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
จ านวน 395 คน และผลการประเมินความพึงพอใจเฉล่ีย อยูใ่นระดบั 4.62 จาก 5 (เอกสารประกอบท่ี 4)
6.6) มีพ่ีเล้ียงพฒันาศกัยภาพทางวชิาการ ท่ีสามารถใหค้  าแนะน า ในการขอก าหนดต าแหน่งทางวชิาการ (เอกสาร
ประกอบท่ี 5 ค าสั่งแต่งตั้งพ่ีเล้ียงพฒันาศกัยภาพทางวชิาการ)
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7. ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไข
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8. ควำมท้ำทำยต่อไป 

• การเพิ่มจ านวนอาจารยท่ี์ยืน่ขอต าแหน่งวชิาการอยา่งต่อเน่ือง
• ปีงบประมาณ 2570  มีจ  านวนบุคลากรสายวชิาการท่ีด ารง

ต าแหน่งวชิาการมากกวา่ร้อยละ 70 ของจ านวนบุคลากรสาย
• การประชุมวางแผนการจดักิจกรรมกบัพี่เล้ียงพฒันาศกัยภาพทาง

วชิาการ ทุก 3-4 เดือน 
• กิจกรรมท่ีเจาะกลุ่มอาจารยใ์นแต่ละกลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีศกัยภาพ

ในการขอก าหนดต าแหน่งวชิาการในทุกระดบั กลุ่มอาจารยท่ี์มี
อายงุานนอ้ยกวา่ 5 ปี กลุ่มท่ีครบระยะเวลาการขอก าหนด
ต าแหน่งทางวชิาการแลว้แต่ยงัไม่ไดย้ืน่ขอฯ เป็นตน้ เพื่อ
สนบัสนุน ใหค้วามช่วยเหลือ ในการยืน่ขอก าหนดต าแหน่งทาง
วชิาการและแกไ้ขปัญหา อุปสรรคต่างๆ ต่อไป

• เนน้ในเร่ืองการขอทุนวจิยัทั้งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั 
และการสร้างผลงานวชิาการ
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9. ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ และควำมยัง่ยืน 

9.1) ไดรั้บการสนบัสนุนจากทีมบริหาร คณะวิทยาศาสตร์
9.2) ออกแบบการด าเนินงาน ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของอาจารยท่ี์มีความหลากหลาย
9.3) มีการท างานแบบบูรณาการร่วมกนัของงานบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละงานสนบัสนุนการวิจยัท าใหมี้ความเขม้แขง็ในการผลิตผลงานวิจยั
9.4) มีการท างานร่วมกนัในส่วนของงานบริหารทรัพยากรมนุษย ์ร่วมกบัหน่วยเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการท าระบบ ก.พ.อ. 03 online
9.5) เชิญอาจารยท่ี์มีความรู้และมีความเช่ียวชาญดา้นวิชาการมาเป็นอาจารยพ่ี์เล้ียงเพ่ือใหค้  าปรึกษา รวมทั้ง ร่วมวางแผนในการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการขอก าหนด  

ต าแหน่งทางวิชาการ
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10. เอกสารอ้างอิง

งานบริหารทรัพยากรมนุษย์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

เอกสำรประกอบที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจการประเมินผลการสอน 
และเอกสารหลกัฐานท่ีใชใ้นการประเมินผลการสอน แบบ Online

เอกสำรประกอบที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจการใชร้ะบบ ก.พ.อ. 03 Online

เอกสำรประกอบที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ

เอกสำรประกอบที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจบุคลากรสายวิชาการเขา้ร่วมอบรม 

เอกสำรประกอบที่ 5 ค าสัง่แต่งตั้งพ่ีเล้ียงพฒันาศกัยภาพทางวิชาการ คณะวิทยาศาสตร์
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ถาม - ตอบ
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