
บทบาทผู้นํากับการจัดการความรู้สู่องค์กร
แห่งการเร �ยนรู้และนวัตกรรม

 
“ผู้นํา” ถือว่ามีบทบาทสําคัญในการเป�นแบบอย่างที�ดีเพื�อกระตุ้นให้เกิด
การมีส่วนร่วมอย่างทั�วถึงทั�งองค์กรในแต่ละพันธกิจในด้านต่างๆ เพื�อให้
เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื�องเพื�อตอบสนองต่อความต้องการและความ
คาดหวังด้านต่างๆ ไม่วา่จะเป�นด้านการศึกษา ด้านว �จัย ด้านบร �การ
ว �ชาการ และการบร �หารจัดการองค์กรสู่ความเป�นเลิศ

สร้างสังคมแห่งการเร �ยนรู้ เพื�อการเป�น มหาว �ทยาลัย
บร �หารตนเองได้อย่างยั�งยืน

 

มหาว �ทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ เร �ยนรู้ความต้องการ
และความคาดหวงัของลูกค้าตามกลุ่มลุกค้าในแต่ละพันธกิจและได้มีการพัฒนา
ในด้านต่างๆ คือ ด้านการศึกษา มีการพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ในช่วงโคว �ด
และเร �ยนรู้ด้วยตนเอง  และการจัดการเร �ยนการสอนแบบการจัดการเร �ยนการ
สอนแบบผสมผสาน (Blended learning) ผ่านกระบวนการ ABCD
Model ตามกรอบมาตรฐานการจัดการเร �ยนการสอนออนไลน์ (NSQ) 
ด้านงานว �จัย ทําว �จัยตามความต้องการแหล่งทุน และจัดเวทีนําเสนอผลงาน 
 ด้านบร �การว �ชาการ เพิ�มพื�นที�ในการขายของชุมชนผ่านVRU Market
place และ ด้านบร �หารจัดการ ตามแนวทางเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความ
เป�นเลิศ EdPEx-TQA และมาตรฐานต่างๆเพื�อนําองค์กรสู่การบร �หารที�เป�น
เลิศ  

 

มหาว �ทยาลัยราชภัฏวไลอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์
อาจารย์ชยกร สัตย์ซื�อ

บทสรุปของผู้บร �หาร

ข้อมูลเกี�ยวกับองค์กรและหน่วยงาน

การเร �ยนรู้ความต้องการและความคาดหวงั
ของ "ลูกค้าของกระบวนการที�นําเสนอ"

กระบวนการและว �ธีการปฏิบัติในอดีต

กระบวนการและว �ธีปฏิบัติที�ได้
ปรับปรุงใหม่

มหาว �ทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ เล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนา
องค์กรสู่องค์กรแห่งการเร �ยนรู้และนวตักรรม ได้มีการนําระบบ KM
Leader สอดแทรกการดําเนินงานตามพันธกิจแต่ละด้านร่วมกับการ
พัฒนาตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป�นเลิศ (EdPEx)โดยการ
ขับเคลื�อนผ่านระบบการนําองค์กรของผู้บร �หารในแต่ละพันธกิจ

ผู้นําระดับสูงมีการนําองค์กรด้วยการบูรณาการเชิงระบบในการกําหนดว �สัยทัศน์
ภายใต้ค่านิยมหลัก VALAYA นําสู่การสร้างนวัตกรรมองค์กร เพื�อการพัฒนา
ท้องถิ�นใช้สมรรถนะ หลักขององค์กร บูรณาการ พันธกิจสัมพันธ์ร่วมกับ ค่านิยม
หลักVALAYA นําสู่การสร้างนวตักรรม องค์กร เพื�อการพัฒนา ท้องถิ�น อย่าง
ยั�งยืน

การวัดและว �เคราะห์คุณภาพของ 
ผลการทํางาน 

ป�ญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข
 ขาดการมีส่วนร่วมของบุคลากร ยังติดกับงานประจํา แนวทางการแก้ไข:  โดยการ
เป�ดโอกาสให้บุคลากรเข้าร่วมโครงการ และใช้ OKRS เป�นเกณฑ์ในการประเมินผลความท้าทายต่อไป

ป�จจัยแห่งความสําเร็จและความยั�งยืน
เอกสารอ้างอิง

รายงานการประเมินตนเอง ม.ราชภัฏวไลอลงกรณ์ตามเกณฑ์ 
 EdPEx 2021 ป�2564
โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาเพื�อการดําเนินงานที�เป�น
เลิศระดับมหาว �ทยาลัยป�2564

การทํางานรูปแบบเดิม คือ การทํางานที�เน้นกระบวนการที�ซับซ้อน 
ปรับเปลี�ยนได้ยาก เเละใช้เวลานานในการดําเนินการอย่างใดอย่างหนึ�งให้เกิด
ขึ�น เกิดจากการทํางานด้วยบุคคลเป�นหลัก คาดเดาได้ยาก และเกิดข้อผิด
พลาดได้ง่าย มีความเป�นป�จเจกบุคคลสูง (Individual) ทําให้การตัดสินใจ
หลายๆอย่างไม่เที�ยงตรง และเกิดความล่าช้า เนื�องจากเน้นการทํางานแบบ
โครงสร้างและขาดการมีส่วนร่วม


