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ใบสมัครเพื่อเสนอบทความในงานการประชุม 
THAILAND QUALITY CONFERENCE & The 23rd Symposium on TQM-Best Practices in Thailand 

ประเภทการสมัคร [] TQM-Best Practices (ตองจัดทํา Abstract, Presentation Slide, Full Paper (ถามี*)  
และการทดลองนําเสนอผลงาน) 

[  ] TQM-Progressive Learners (ตองจัดทํา Abstract, Presentation Slide  
     และการทดลองนําเสนอผลงาน) 

ประเภทองคกร [  ] หนวยงานธุรกิจเอกชน  [  ] หนวยงานรัฐวิสาหกิจ        [  ] หนวยงานดานการศึกษา   
[  ] หนวยงานราชการและองคกรของรัฐ      [  ] หนวยงานทางดานสาธารณสุข 

ชื่อเรื่องนําเสนอ พัฒนาระบบการบริหารจัดการมูลคาเวชภัณฑคงคลังของหนวยงานท่ีมีจริงและมูลคาในระบบ  
เปน “วิธีปฏิบัติท่ีเปนแบบอยางที่ดีเยี่ยม” ของกระบวนการ ในหมวด (โปรดเลือก 1 หมวดเทานั้น)  

[  ] 1. การนําองคกร     [  ] 2. การวางแผนเชิงกลยุทธและการจัดการนโยบาย  
[  ] 3. การเอาใจใสลูกคาและตลาด   [  ] 4. การวัด การวิเคราะห และ การจัดการความรู  
[  ] 5. การเอาใจใสทรัพยากรบุคคล   [  ] 6. การจัดการกระบวนการ  
[  ] 7. การประยุกตระบบมาตรฐานตางๆเขากับการบริหารจัดการ  

ชื่อหนวยงาน  งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ     โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรต ิ
ที่อยู เลขที ่95 หมู 8 ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120  
โทรศพัท 02-926-9999  โทรสาร  -   เว็บไซต  https://www.hospital.tu.ac.th 
ชื่อผูเขียน (ผูนําเสนอ) นางสาวชัญภร  ยินยอม   ตําแหนง พยาบาล  
ชื่อผูประสานงาน นางสาวธนิตา ทิพยมาลี งานนโยบายและแผน โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ 
โทรศพัท 02-977-8498    อีเมล  tuh.tqmb@gmail.com 
 
สรุปจุดท่ีเปน “วิธีปฏบิัติที่เปนแบบอยางท่ีดีเยี่ยม” 

1) การพัฒนาศักยภาพทีมการพยาบาลโดยใหทุกคนในหนวยงานเขามามีสวนรวมในการทํา มีการสื่อสาร 
และมีการปรับปรุงพัฒนากระบวนการภายในหนวยงานเก่ียวกับการบริหารจัดการเวชภัณฑ 

 
ประสิทธิผล 
1) คาเวชภัณฑที่มีจริงของหนวยงาน ตางกับมูลคาเวชภัณฑในระบบไมเกิน 10% (เริ่มทําป 64) 

เดอืน มิ.ย.64 ก.ย.64 ต.ค.64 พ.ย.64 ธ.ค.64 
เปอรเซ็นตท่ีตางในระบบ 9.46 11.59 5.61 5.18 7.37 

2) มูลคาการเบิกเวชภัณฑหนวยงานแตละเดือนไมเกินคามากที่สุดตามที่ทางคณะกรรมการกําหนด  
(ใชขอมูลจริงของหนวยงาน) 

3) รายงานเวชภัณฑคงเหลือคลังปลีกอยูในชวง Max-Min ที่หนวยงานกําหนด (50,800.61 บาท - 30,960.11 บาท) 
4) รอยละความสําเร็จของการบริหารมูลคาเวชภัณฑของหนวยงานอยูในชวง Max-Min ที่กําหนด 
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การอนุญาตใหมูลนิธิฯ จัดใหผูสนใจเขาเยี่ยมชม “Best-Practices” ขององคกรผูสมัครนี้ได    
  [  ] อนุญาต   [  ] ไมอนุญาต 
การอนุญาตใหมูลนิธิฯ บันทึกวีดีโอผลงานระหวางที่นําเสนอในวันการจัดงานขององคกรผูสมัครนี้ได 
             [  ] อนุญาต   [  ] ไมอนุญาต 
  

เดือน MAX (4วัน) MIN (2วัน) วันที่ลงขอมูล 
มกราคม64 42,272.32 21,136.16 31/1/64 

กุมภาพันธ64 29,578.49 14,789.25 28/2/64 
มีนาคม64 31,013.43 15,506.71 31/3/64 
เมษายน64 17,737.63 8,868.28 20/4/64 

พฤษภาคม64 22,560.06 11,280.03 31/5/64 
มิถุนายน64 14,811.75 7,045.87 25/6/64 
กรกฎาคม64 53,989.73 26,994.86 31/7/64 
สิงหาคม64 56,125.09 28,062.54 31/8/64 
กันยาคม64 41,167.53 20,583.76 30/9/64 
ตุลาคม64 40,468.81 20,234.40 30/10/64 

พฤศจิกายน64 49,222.20 24,611.1 25/11/64 
ธันวาคม64 26,302.78 13,151.39 25/12/64 
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บทคัดยอ 
 
ชื่อเรื่อง : พัฒนาระบบการบริหารจัดการมูลคาเวชภัณฑคงคลังของหนวยงานที่มีจริงและมูลคาในระบบ 
 
ประวัติและความเปนมาโดยยอ : 

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ ใหบริการรักษาพยาบาลผูปวยเด็กจากทุกสาขา อายุตั้งแต 
แรกเกิด - 15 ป ทําใหตองมีการเตรียมเวชภัณฑสํารองคลังภายในหนวยงานที่หลากหลายตามชวงอายุของผูปวยเพ่ือ
ความพรอมใช ในปงบประมาณ 2563 ทางหนวยงานพบปญหามีการสํารองเวชภัณฑในหนวยงานปริมาณที่มากเกิน
ความจําเปน คิดเปนมูลคา 123,904 บาท (ขอมูลจากระบบ) มีเวชภัณฑที่มูลคาสูงคางภายในหนวยงานหลายรายการ  
มีเวชภัณฑบางรายการหมดอายุ มีการเบิกเวชภัณฑใชภายในหนวยงานเปนจํานวนมากทําใหเปนภาระคาใชจายของ
โรงพยาบาล จากการตรวจเยี่ยมของทีมนับเวชภัณฑ ไดมีขอเสนอแนะตาง ๆ จึงทําใหหนวยงานมีความตองการที่
อยากจะพัฒนาในเรื่องของการสํารองเวชภัณฑคงคลังของหนวยงาน โดยไดทบทวนกระบวนการของหนวยงานที่ปฏิบัติ
มาในปงบประมาณ 2563 ประชุม และปรับปรุงพัฒนากระบวนการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดผลลัพธที่เปนเลิศ และตอบสนอง
ยุทธศาสตรของโรงพยาบาล ใหเปนหนวยงานที่มีระบบการบริหารจัดการเวชภัณฑที่มีประสิทธิภาพ 
 
วิสัยทัศน คานิยม วัฒนธรรม พันธกิจ นโยบาย: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประโยชนที่ไดรับ 
1. เพ่ือการพัฒนางานใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของโรงพยาบาล 
2. เพ่ือใหมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการเวชภัณฑในหนวยงานแบบทุกคนมีสวนรวม 
3. เพ่ือลดมูลคาเวชภัณฑสํารองคลังของหนวยงาน 
4. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ  มีของพรอมใชงาน 
5. เพ่ือใหมีการสํารองเวชภัณฑในหนวยงานเฉพาะท่ีจําเปนเทานั้น 
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           1.ปรึกษากับหนวยงานที่ดูแลเรื่องเวชภัณฑของโรงพยาบาล เพื่อพัฒนา 
                      ระบบเวชภัณฑในหนวยงาน 
 
 
 
2. ตรวจเช็คเวชภัณฑกับใบจายเวชภัณฑทุกครั้งที่มีรับเวชภัณฑ 
   เขาหนวยงาน เพื่อดคูวามครบถวนของการจายเวชภัณฑ 
 
 
                          3. กําหนดการเบิกเวชภัณฑใครใชใครเบิก หากมีการทําหัตถการรวมกันระหวาง    
                             พยาบาลและผูชวยพยาบาล ใหตรงลงกันวาใครจะเปนผูเบิก และแมบาน 
                             หนวยงานเช็คการเบกิเวชภัณฑ และชุดหัตถการในตอนเชาของทุกวัน หากพบ 
                             การเบิกของผิดพลาด หรือไมครบถวนจะแจงแกบุคลากรในหนวยงานทันที 

 
 
 
4. เนนการคียเบิกเวชภัณฑในชุดหัตถการเพื่อความครบถวน 
 
 
                      
                       5.  มีการนับเวชภัณฑทุกวันศุกร  
                           เพื่อเช็คจํานวนเวชภัณฑใหตรงกับในระบบมากที่สุด 

 
 
 
 

6.มีการสุมตรวจการเบิกเวชภัณฑโดยพยาบาลในเวรดึก 
     หากพบการเบกิไมครบจะเบิกเพิ่มเติม 

 
 
 

 
    7. มีการจัดทํา SOP (Standard Operation Procedure) เพื่อชวยในการ    
       ปรับปรุงแกไข และการพัฒนาสําเร็จ 
 
 
 

กระบวนการในการดําเนินงาน 
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อุปสรรคและการแกไข 
 

อุปสรรคในการดําเนินการ แนวทางแกไขท่ีปฏิบตัิ หมายเหตุ 
1.ความรวมมือของผูรวมงาน เริ่มในกลุมเล็ก ๆ ที่รวมมือกอน  
2.ความตอเนื่องการปฏิบัติ วางแผนออกแบบการทํางานใหตอเนื่องและ

มอบหมายคนที่รับผิดชอบหลัก 
 

3.การใหความสําคัญ นํามาเลาในที่ประชุม แจงขาวสาร  
4.ความเขาใจของผูรวมงานถึงเหตุผลในการทํา โดยเฉพาะพยาบาลจะคิดวาทําไมจึงตองมาดูสิ่ง

เหลานี้ 
 

 
ผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติ 
 
สถิติขอมูลการบริหารเวชภัณฑหนวยงาน และเวชภัณฑผูปวยของ กุมารเวชกรรมพิเศษป 2562-2564 
 

 
 
 
 


