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ใบสมัครเพื่อเสนอบทความในงานการประชุม 
THAILAND QUALITY CONFERENCE & The 23rd Symposium on TQM-Best Practices in Thailand 

ประเภทการสมัคร [] TQM-Best Practices (ตองจัดทํา Abstract, Presentation Slide, Full Paper (ถามี*)  
และการทดลองนําเสนอผลงาน) 

[  ] TQM-Progressive Learners (ตองจัดทํา Abstract, Presentation Slide  
     และการทดลองนําเสนอผลงาน) 

ประเภทองคกร [  ] หนวยงานธุรกิจเอกชน  [  ] หนวยงานรัฐวิสาหกิจ        [  ] หนวยงานดานการศึกษา   
[  ] หนวยงานราชการและองคกรของรัฐ      [  ] หนวยงานทางดานสาธารณสุข 

ชื่อเรื่องนําเสนอ พัฒนาระบบการบริหารจัดการมูลคาเวชภัณฑคงคลังของหนวยงานท่ีมีจริงและมูลคาในระบบ  
เปน “วิธีปฏิบัติท่ีเปนแบบอยางที่ดีเยี่ยม” ของกระบวนการ ในหมวด (โปรดเลือก 1 หมวดเทานั้น)  

[  ] 1. การนําองคกร     [  ] 2. การวางแผนเชิงกลยุทธและการจัดการนโยบาย  
[  ] 3. การเอาใจใสลูกคาและตลาด   [  ] 4. การวัด การวิเคราะห และ การจัดการความรู  
[  ] 5. การเอาใจใสทรัพยากรบุคคล   [  ] 6. การจัดการกระบวนการ  
[  ] 7. การประยุกตระบบมาตรฐานตางๆเขากับการบริหารจัดการ  

ชื่อหนวยงาน  งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ     โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรต ิ
ที่อยู เลขที ่95 หมู 8 ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12120  
โทรศพัท 02-926-9999  โทรสาร  -   เว็บไซต  https://www.hospital.tu.ac.th 
ชื่อผูเขียน (ผูนําเสนอ) นางสาวชัญภร  ยินยอม   ตําแหนง พยาบาล  
ชื่อผูประสานงาน นางสาวธนิตา ทิพยมาลี งานนโยบายและแผน โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ 
โทรศพัท 02-977-8498    อีเมล  tuh.tqmb@gmail.com 
 
สรุปจุดท่ีเปน “วิธีปฏบิัติที่เปนแบบอยางท่ีดีเยี่ยม” 

1) การพัฒนาศักยภาพทีมการพยาบาลโดยใหทุกคนในหนวยงานเขามามีสวนรวมในการทํา มีการสื่อสาร 
และมีการปรับปรุงพัฒนากระบวนการภายในหนวยงานเก่ียวกับการบริหารจัดการเวชภัณฑ 

 
ประสิทธิผล 
1) คาเวชภัณฑที่มีจริงของหนวยงาน ตางกับมูลคาเวชภัณฑในระบบไมเกิน 10% (เริ่มทําป 64) 

เดอืน มิ.ย.64 ก.ย.64 ต.ค.64 พ.ย.64 ธ.ค.64 
เปอรเซ็นตท่ีตางในระบบ 9.46 11.59 5.61 5.18 7.37 

2) มูลคาการเบิกเวชภัณฑหนวยงานแตละเดือนไมเกินคามากที่สุดตามที่ทางคณะกรรมการกําหนด  
(ใชขอมูลจริงของหนวยงาน) 

3) รายงานเวชภัณฑคงเหลือคลังปลีกอยูในชวง Max-Min ที่หนวยงานกําหนด (50,800.61 บาท - 30,960.11 บาท) 
4) รอยละความสําเร็จของการบริหารมูลคาเวชภัณฑของหนวยงานอยูในชวง Max-Min ที่กําหนด 
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การอนุญาตใหมูลนิธิฯ จัดใหผูสนใจเขาเยี่ยมชม “Best-Practices” ขององคกรผูสมัครนี้ได    
  [  ] อนุญาต   [  ] ไมอนุญาต 
การอนุญาตใหมูลนิธิฯ บันทึกวีดีโอผลงานระหวางที่นําเสนอในวันการจัดงานขององคกรผูสมัครนี้ได 
             [  ] อนุญาต   [  ] ไมอนุญาต 
  

เดือน MAX (4วัน) MIN (2วัน) วันที่ลงขอมูล 
มกราคม64 42,272.32 21,136.16 31/1/64 

กุมภาพันธ64 29,578.49 14,789.25 28/2/64 
มีนาคม64 31,013.43 15,506.71 31/3/64 
เมษายน64 17,737.63 8,868.28 20/4/64 

พฤษภาคม64 22,560.06 11,280.03 31/5/64 
มิถุนายน64 14,811.75 7,045.87 25/6/64 
กรกฎาคม64 53,989.73 26,994.86 31/7/64 
สิงหาคม64 56,125.09 28,062.54 31/8/64 
กันยาคม64 41,167.53 20,583.76 30/9/64 
ตุลาคม64 40,468.81 20,234.40 30/10/64 

พฤศจิกายน64 49,222.20 24,611.1 25/11/64 
ธันวาคม64 26,302.78 13,151.39 25/12/64 
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บทคัดยอ 
 
ชื่อเรื่อง : พัฒนาระบบการบริหารจัดการมูลคาเวชภัณฑคงคลังของหนวยงานที่มีจริงและมูลคาในระบบ 
 
ประวัติและความเปนมาโดยยอ : 

งานการพยาบาลผูปวยกุมารเวชกรรมพิเศษ ใหบริการรักษาพยาบาลผูปวยเด็กจากทุกสาขา อายุตั้งแต 
แรกเกิด - 15 ป ทําใหตองมีการเตรียมเวชภัณฑสํารองคลังภายในหนวยงานที่หลากหลายตามชวงอายุของผูปวยเพ่ือ
ความพรอมใช ในปงบประมาณ 2563 ทางหนวยงานพบปญหามีการสํารองเวชภัณฑในหนวยงานปริมาณที่มากเกิน
ความจําเปน คิดเปนมูลคา 123,904 บาท (ขอมูลจากระบบ) มีเวชภัณฑที่มูลคาสูงคางภายในหนวยงานหลายรายการ  
มีเวชภัณฑบางรายการหมดอายุ มีการเบิกเวชภัณฑใชภายในหนวยงานเปนจํานวนมากทําใหเปนภาระคาใชจายของ
โรงพยาบาล จากการตรวจเยี่ยมของทีมนับเวชภัณฑ ไดมีขอเสนอแนะตาง ๆ จึงทําใหหนวยงานมีความตองการที่
อยากจะพัฒนาในเรื่องของการสํารองเวชภัณฑคงคลังของหนวยงาน โดยไดทบทวนกระบวนการของหนวยงานที่ปฏิบัติ
มาในปงบประมาณ 2563 ประชุม และปรับปรุงพัฒนากระบวนการตาง ๆ เพ่ือใหเกิดผลลัพธที่เปนเลิศ และตอบสนอง
ยุทธศาสตรของโรงพยาบาล ใหเปนหนวยงานที่มีระบบการบริหารจัดการเวชภัณฑที่มีประสิทธิภาพ 
 
วิสัยทัศน คานิยม วัฒนธรรม พันธกิจ นโยบาย: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประโยชนที่ไดรับ 
1. เพ่ือการพัฒนางานใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของโรงพยาบาล 
2. เพ่ือใหมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการเวชภัณฑในหนวยงานแบบทุกคนมีสวนรวม 
3. เพ่ือลดมูลคาเวชภัณฑสํารองคลังของหนวยงาน 
4. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ  มีของพรอมใชงาน 
5. เพ่ือใหมีการสํารองเวชภัณฑในหนวยงานเฉพาะท่ีจําเปนเทานั้น 
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           1.ปรึกษากับหนวยงานที่ดูแลเรื่องเวชภัณฑของโรงพยาบาล เพื่อพัฒนา 
                      ระบบเวชภัณฑในหนวยงาน 
 
 
 
2. ตรวจเช็คเวชภัณฑกับใบจายเวชภัณฑทุกครั้งที่มีรับเวชภัณฑ 
   เขาหนวยงาน เพื่อดคูวามครบถวนของการจายเวชภัณฑ 
 
 
                          3. กําหนดการเบิกเวชภัณฑใครใชใครเบิก หากมีการทําหัตถการรวมกันระหวาง    
                             พยาบาลและผูชวยพยาบาล ใหตรงลงกันวาใครจะเปนผูเบิก และแมบาน 
                             หนวยงานเช็คการเบกิเวชภัณฑ และชุดหัตถการในตอนเชาของทุกวัน หากพบ 
                             การเบิกของผิดพลาด หรือไมครบถวนจะแจงแกบุคลากรในหนวยงานทันที 

 
 
 
4. เนนการคียเบิกเวชภัณฑในชุดหัตถการเพื่อความครบถวน 
 
 
                      
                       5.  มีการนับเวชภัณฑทุกวันศุกร  
                           เพื่อเช็คจํานวนเวชภัณฑใหตรงกับในระบบมากที่สุด 

 
 
 
 

6.มีการสุมตรวจการเบิกเวชภัณฑโดยพยาบาลในเวรดึก 
     หากพบการเบกิไมครบจะเบิกเพิ่มเติม 

 
 
 

 
    7. มีการจัดทํา SOP (Standard Operation Procedure) เพื่อชวยในการ    
       ปรับปรุงแกไข และการพัฒนาสําเร็จ 
 
 
 

กระบวนการในการดําเนินงาน 
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อุปสรรคและการแกไข 
 

อุปสรรคในการดําเนินการ แนวทางแกไขท่ีปฏิบตัิ หมายเหตุ 
1.ความรวมมือของผูรวมงาน เริ่มในกลุมเล็ก ๆ ที่รวมมือกอน  
2.ความตอเนื่องการปฏิบัติ วางแผนออกแบบการทํางานใหตอเนื่องและ

มอบหมายคนที่รับผิดชอบหลัก 
 

3.การใหความสําคัญ นํามาเลาในที่ประชุม แจงขาวสาร  
4.ความเขาใจของผูรวมงานถึงเหตุผลในการทํา โดยเฉพาะพยาบาลจะคิดวาทําไมจึงตองมาดูสิ่ง

เหลานี้ 
 

 
ผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติ 
 
สถิติขอมูลการบริหารเวชภัณฑหนวยงาน และเวชภัณฑผูปวยของ กุมารเวชกรรมพิเศษป 2562-2564 
 

 
 
 
 


