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Knowledge Sharing Practitioner to Best Practices :
เวที แลกเปลี่ ยนเรียนรู สู สังคมคุณภาพ

ผลงานที่เปนแบบอยางที่ดี  (TQM-Best Practices)  จากองคกรทั้งหนวยงานราชการ รัฐวิสากิจ
หนวยงานทางดานสาธารณสุข และบริษัทเอกชน และผลงานจากการปรับปรุงคุณภาพงาน กวา 40 ผลงาน





มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย ขอเชิญรวมงานการประชุม


ธุรกิจสีเขียวสูวิถีอนาคต  โดย ดร.เดชา จาตุธนานันท ผอ.สํานักงานสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมสีเขียว
การเรียนรูพัฒนาองคกรดวย TQM  โดย รศ.ดํารงค ทวีแสงสกุลไทย ผอ.สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน)
TQM Panal Discussion  โดยกูรู TQM ของเมืองไทย
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การจัดงาน Symposium TQM-Best Practices in Thailand เปนการจัดการประชุม
เพื่อนําเสนอบทความที่เปนแบบอยางวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยมจํานวน 7 สาขา โดยในป 2543 นับเปนครั้งแรก
ในประเทศไทยที่ไดมีการจัดประชุมนี้ขึ้น ตลอดระยะเวลากวา  13 ป ที่ผานมาไดมีผูนําเสนอบทความผานเวที
แหงนี้กวา 240 บทความ กวา 120 องคกร โดยครอบคลุมทุกวงการ ทั้งวงการธุรกิจ การศึกษา
และสาธารณสุข ซึ่งไดสงผลใหเกิดแรงกระตุนในการประยุกตใชทีคิวเอ็มในวงการตางๆ อยางกวางขวาง
ดังจะเห็นไดจากการจัดงานอยางตอเนื่องในทุกๆ ป

การจัดงานในปนี้ นับเปนการจัดงานครั้งที่ 15 และถือเปนการจัดงานครั้งพิเศษ โดยมูลนิธิฯ
ไดรวมมือกับหนวยงานตางๆ ไดแก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) สมาคม
สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) สมาคมสงเสริมคุณภาพแหงประเทศไทย สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สมาคมมาตรฐานและคุณภาพแหงประเทศไทย สถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องคการมหาชน) สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ เพื่อนําเสนอบทความและผลงานที่มีวิธี
ปฏิบัติที่ เปนแบบอยางที่ดีภายใตช่ืองาน       

 Knowledge Sharing Practitioner to Best
Practices : เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูสูสังคมคุณภาพ  ขึ้นพรอมกันระหวางวันที่ 
 ซึ่งมีวัตถุประสงคในการให
ความรูดาน TQM และการนําเสนอผลงานคุณภาพที่ เปนแบบอยางที่ ดีทั้ งองคกรภาคราชการ
ภาครัฐวิสาหกิจ องคกรทางดานสาธารณสุข และภาคเอกชนกวา 40 ผลงาน

ในนามของมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย และคณะกรรมการจัดการประชุม ขอเรียนเชิญ
เขารวมงานการประชุม 
    เพื่อรวมรับฟงบทความที่มีแบบอยางวิธีปฎิบัติที่ดี อีกทั้งเพื่อรวม
เปนสวนหนึ่งในการเสริมสรางและพัฒนาองคความรู อันจะกอใหเกิดการพัฒนาดานการจัดการคุณภาพ
เพื่อความเปนเลิศของประเทศไทยไดตอไป
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ประธานมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย
รศ.ดร.ปริทรรศน พันธุบรรยงก

ประธานคณะกรรมการจัดการประชุม
ดร.ศจี ศิริไกร



กําหนดการ  และรายช่ือผลงานที่นําเสนอ*

08.00 - 09.00 ลงทะเบียน รับเอกสาร ชําระเงิน (หนาหองบอลรูม)
09.00 - 09.30 พิธีเปดงาน

- กลาวรายงาน โดย ดร.ศจี ศิริไกร ประธานคณะกรรมการจัดการประชุม
- กลาวเปดงาน โดย ดร.ปริทรรศน พันธุบรรยงก ประธานมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย
- มอบโลแกองคกรผูรวมจัด และองคกรผูสนับสนุนการจัดงาน ถายรูปหมู

09.30 - 10.00 พักรับประทานอาหารวางเชา
10.00 - 12.00 บรรยายพิเศษ : ธุรกิจสีเขียวสูวิถีอนาคต

โดย ดร.เดชา จาตุธนานันท ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมสีเขียว กระทรวงอุตสาหกรรม
12.00 - 13.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน
13.00 - 16.35 นําเสนอผลงานคุณภาพ (จํานวน 5 หองยอย)
หนวยงาน ชื่อเรื่อง
บริษัท ปูนซิเมนตไทย ลําปาง กรณีศึกษา องคกรที่ไดรับรางวัล “Green Industry Award Level 5”
บริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง  จํากัด เพิ่มความปลอดภัยในกระบวนการเตรียมลวดอัดแรง สําหรับงาน Post tension
ศูนยวิทยาศาสตรฮาลาล HAL-Q นวัตกรรมระบบบริหารจัดการคุณภาพความปลอดภัยผลิตภัณฑและบริการ

ฮาลาลครบวงจร
บริษัท ซันฟูด อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด จัดตารางการผลิตลวงหนา 90 วัน (Master Production Schedule) เพื่อใหมีการใช

กําลังคนเทาๆ กันทุกวัน
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรสถานีไฟฟาแรงสูงของ กฟผ.
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สารปรับปรุงดินจากกากตะกอนระบบบําบัดน้ําเสียแบบ เอสบีอาร (Sequencing Batch Reactor)
บริษัท พี.เอส.พี.สเปเชียลต้ีส จํากัด การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยใชโปรแกรมประมวลผลการประเมินขีดความสามารถ

ในการปฏิบัติงาน
บริษัท ชัยบูรณ บราเดอรส จํากัด การเพิ่มประสิทธิภาพการรับชําระหนี้และติดตามหนี้ดวยการใชกฎหมายเชิงบวก
โรงเรียนอนุบาลเดนหลา ลดการปวยของนักเรียนในโรงเรียนอนุบาลเดนหลา
โรงพยาบาลลําปาง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสงตอผูปวยโดยใชโปรแกรม Thai Refer
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) การจัดทําคารบอนฟุตพรินตของ สวทช.
บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด เพิ่มคุณคาบุคลากรดวยการสงเสริมนวัตกรรม
โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก การจัดระบบเครื่องชวยหายใจในโรงพยาบาลอยางมีประสิทธิภาพ
โรงพยาบาลขอนแกน ศูนยชวยเหลือเด็กและผูหญิงในภาวะวิกฤต (One stop crisis center : OSCC)
กรมการพัฒนาชุมชม เสนทางแหงความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ดานการวัดวิเคราะหและการจัดการความรู
บริษัท ควอลิต้ีคอนสตรัคช่ันโปรดัคส จํากัด (มหาชน) Zero breakdown from Discharge flap mixing stuck at QCON by PM analysis
คณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล รายงานประจําป คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลมากกวารายงานประจําป
บริษัท สันติภาพ (ฮั่วเพง 1958) จํากัด ปรับปรุงรสชาติปลากระปองดวยการบริหารแบบขามสายงาน
คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย การพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศและยั่งยืน กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณฯ
กรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ บริการสงเสริมการคาระหวางประเทศผานชองทางพาณิชยดิจิตอล


08.00 - 09.00 ลงทะเบียน รับเอกสาร ชําระเงิน (หนาหองบอลรูม)
09.00 - 10.30 บรรยายพิเศษ : การเรียนรูพัฒนาองคกรดวย TQM

โดย รศ.ดํารงค ทวีแสงสกุลไทย ผูอํานวยการสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน)
10.30 - 11.00 พักรับประทานอาหารวางเชา
10.45 - 12.00 บรรยายพิเศษ TQM VS TPM โดย คุณสมชาย นิราพาธพงศพร ประธานเจาหนาที่บริหาร บริษัท เอซีไอ คอรปอเรช่ัน จํากัด
11.00 - 11.45 นําเสนอผลงานคุณภาพ (จํานวน 5 หองยอย)
12.00 - 13.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน
13.00 - 15.25 นําเสนอผลงานคุณภาพ (จํานวน 5 หองยอย ตอ)
หนวยงาน ชื่อเรื่อง
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) PTT Group Business Assessment Based on TQA [PTTGBAT]
บริษัท เอส.เค.โพลิเมอร จํากัด เรียนรูความตองการของลูกคาอุตสาหกรรมและหาโอกาสสรางคุณคาพรอมกับ

เพิ่มสวนแบงซื้อจากเรา
บริษัท ซันฟูด อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด ลดรอบเวลาในการชําแหละเนื้อไก (ตัดแตงเนื้อ SBB)
ธนาคารอาคารสงเคราะห แนวทางการสงเสริมสํานักงานสีเขียวเพื่อสนับสนุน SEPA
โรงเรียนเดนหลา พระราม 5 การบริหารความปลอดภัยของนักเรียนในโรงเรียนอนุบาลเดนหลา
บริษัท ควอลิต้ีคอนสตรัคช่ันโปรดัคส จํากัด (มหาชน) Zero breakdown from Casting Crane non move at Q-CON1 QC Story
บริษัท สันติภาพ (ฮั่วเพง 1958) จํากัด จัดกิจกรรมการตลาดแบบ Total Quality Management
บริษัท ชัยบูรณ บราเดอรส จํากัด การเขียนกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ (QWP)
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) การใหความชวยเหลือพนักงานและผูเชาพื้นที่อุทยานฯ รวมถึงบุคลากรภายนอกที่มา

ติดตองานเพื่อสรางความพึงพอใจใหกับผูบริการ
บริษัท สยามไฟเบอรกลาส  จํากัด Zero Breakdown of Pin & Bush melted at MC Chopper
บริษัท ชัยสกรีน แมชชีนเนอรี่ จํากัด ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานอยางไรใหบรรลุเปาหมาย
บริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด "สวนการบุคคล" แบบทดสอบคุณลักษณะคน
สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 9 จังหวัดพิษณุโลก การพัฒนาศักยภาพเครือขายมาลาเรียแบบบูรณาการ อ.ทาสองยาง จ.ตาก
โรงพยาบาลนาน การนําองคกรดวยหัวใจความเปนมนุษย
บริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง  จํากัด ลดคาชดเชยความเสียหายจากกรณีลูกคารองเรียนไมพอใจในสินคา
บริษัท เอส.เค.โพลิเมอร จํากัด สรางมาตรฐานการออกแบบกระบวนการผลิต
กรมชลประทาน การวางแผนยุทธศาสตรและการส่ือสารเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ
บริษัท เอส ซี จี เคมิคอลส จํากัด Define Custom DOE : วิธีการและกรณีศึกษาใน SCG Chemicals จํากัด
โรงเรียนเดนหลา พระราม 5 การบริหารความปลอดภัยของนักเรียนในโรงเรียนอนุบาลเดนหลา
15.30 - 16.30 Panal Discussion & Coffee Break : (ณ หองบอลรูม)

โดย คุณสามารถ หงษวิไล คุณพัฒนชัย กุลสิริสวัสด์ิ
พิธีปดโดย ดร.ศจี ศิริไกร

*กําหนดการนําเสนอแตละบทความอาจมีการเปลี่ยนแปลงการนําเสนอได โปรดตรวจสอบขอมูลปจจุบันไดที่ www.ftqm.or.th/tqmsymposium15



ช่ือองคกร .................................................................................................................................................................................................
ที่ต้ัง .................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. (ที่อยู 1)
ประเภทกิจการ [ ] การผลิต [ ] การบริการ [ ] การศึกษา [ ] สุขภาพ   [ ] อ่ืนๆ
ประสงคลงทะเบียนเขารวมงาน โดยมีรายช่ือตอไปนี้ (แนบรายช่ือและรายละเอียดเพิ่มเติมแตละทานได)
ทานที่ 1 ชื่อ-สกุล .................................................................................................... ...........................................................................

ตําแหนงงาน ......................................................................................... โทรศัพท ..............................................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร [ ] บุคคลทั่วไป [ ] นักศึกษา/องคกรผูนําเสนอผลงาน
วันที่รวมงาน [ ] 24 กันยายน 2557 [ ] 25 กันยายน 2557

ทานที่ 2 ชื่อ-สกุล .................................................................................................... ...........................................................................
ตําแหนงงาน ......................................................................................... โทรศัพท ..............................................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร [ ] บุคคลทั่วไป [ ] นักศึกษา/องคกรผูนําเสนอผลงาน
วันที่รวมงาน [ ] 24 กันยายน 2557 [ ] 25 กันยายน 2557

โปรดกรอกขอมูลใหครบถวนและเปนภาษาไทย และใชคําเต็ม (และสามารถถายเอกสารเพิ่มได)Registration Form

Promotion


  
   
   

ติดตอขอมูลเพิ่มเติมและลงทะเบียนไดที่ สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการจัดการประชุมทีคิวเอ็ม ครั้งที่ 15
โทรศัพท 086-311-7890 (คุณเจริญชัย ฉิมเนียม)
e-mail : tqmsymposium@gmail.com website : www.ftqm.or.th


โดย ดร.วีรพจน ลือประสิทธ์ิสกุล
ฟรี 200 ทานแรก จํานวนจํากัด (มูลคา 700 บาท)

หนังสือ

กรณีลงทะเบียนเปนหมูคณะ สามารถสามารถดาวนโหลดใบสมัครไดที่ www.ftqm.or.th/tqmsymposium15

รวม  ............... คน  เปนเงิน .............................................. บาท

วิธีการชําระเงิน สั่งจาย มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย โดยการโอนเงินเขาบัญชีประเภทออมทรัพย ธนาคารกรุงเทพ
สาขายอยอุทยานวิทยาศาสตร เลขที่ 080-0-01050-6 และ e-mail ใบ Pay-in มาที่ tqmsymposium@gmail.com

หมายเหตุ
1. อัตราคาลงทะเบียนไดรับการสนับสนุนสวนหนึ่งจากมูลนิธิฯ รวม CD ขอมูลเนื้อหาการนําเสนอ และคาอาหารตลอดรายการ
2. มูลนิธิไมไดเขาระบบภาษีมูลคาเพิ่ม กรณีนิติบุคคล สามารถหักภาษี ณ ที่จายได ในนาม มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย

ที่อยู 73/1 ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร เลขประจําตัวผูเสียภาษี 0993000144911
พรอมสงหนังสือการหัก ณ ที่จายมาที่ คุณกาญจนา ปฏิบัติ มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย อาคารสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีแหงชาติ อุทยานวิทยาศาสตร 111 ถนนพหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี กรุงเทพฯ 12120

3. การลงทะเบียนตอเจาหนาที่ถือเปนการยืนยันการการเขารวมประชุม หากตองการยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงใดๆ ใหแจงยกเลิก/แกไขได
ภายใน 10 วันทําการกอนถึงวันประชุมนั้นๆ (กอนวันที่ 14 กันยายน 2557) มิฉะนั้นมูลนิธิจะคิดคาใชจาย 50% ของคาธรรมเนียม

4. กรณีลงทะเบียนนักศึกษาใหแนบสําเนาบัตรนักศึกษาและนําบัตรจริงมาแสดงในวันประชุมดวย
ใหออกใบเสร็จรับเงิน [ ] เหมือนชื่อองคกรและที่ตั้งขางตน (ที่อยู 1) หรือ [ ] ชื่อและที่อยูใหม (ที่อยู 2)
ชื่อ .................................................................................................... .................................................................................................... ........
ที่ตั้ง .................................................................................................... ............................................................................................ (ที่อยู 2)
[ ] ขอรับใบเสร็จหนางาน
[ ] ใหจัดสงมาตามที่อยูที่ [ ] ที่อยู 1 [ ] ที่อยู 2 หรือ  [ ] ที่อยูใหม (ที่อยู 3)
ที่ตั้ง .................................................................................................... ............................................................................................ (ที่อยู 3)
ชื่อผูประสานงาน ............................................................................. มือถือ.............................................................................................
โทรศัพท .............................................................................................. e-mail ..........................................................................................


